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Grundlage

Grundlage

Gemal § 24 Abs. 1 des Gesetzes zur Forderung der elektronischen Verwaltung in Nordrhein-Westfalen (E-Govern-
ment-Gesetz Nordrhein-Westfalen — EGovG NRW) vom 08.07.2016 steht der Landesbetrieb Information und Technik
Nordrhein-Westfalen als gemeinsames Rechenzentrum allen Geschéftsbereichen der Landesverwaltung zur Durch-
fuhrung von informationstechnischen Aufgaben zur Verfugung. Grundlage fur die Tatigkeit des Landesbetriebes sind
die Betriebssatzung des Landesbetriebes Information und Technik Nordrhein-Westfalen und die Verordnung zur
Regelung der Abnahme von Leistungen des Landesbetriebes Information und Technik Nordrhein-Westfalen durch
Dienststellen der Landesverwaltung. Dartber hinaus sind die sonstigen Regelungen zum IT-Einsatz in der Landesver-
waltung, auch bei neuen IT-Aufgaben, zu beachten.

Die Grundsatze der Auftragsannahme, -erteilung und -abwicklung sind in einer Benutzungsordnung geregelt. Zu allen
Leistungen werden Vereinbarungen (Auftréage) mit den Kunden auf Basis dieses Verzeichnisses und der Benutzungs-
ordnung geschlossen.

Kontakt

Business Relationship Management
® 02119449-2020

@ brm@it.nrw.de

Postanschrift

Landesbetrieb Information und Technik
Nordrhein-Westfalen (IT.NRW)

40193 Dusseldorf
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Als das Shared-Service-Center fur IT der Landesverwaltung unterstitzen wir Sie mit einem umfassenden Angebot
an Losungen, Produkten und Dienstleistungen. Nutzen Sie unsere langjéhrige Erfahrung beim Aufbau von effizienten
IT-Infra- und Servicestrukturen fur Geschéaftsprozesse der Verwaltung, beim Einsatz von Standardsoftware sowie bei
der Software- und Systementwicklung. Starken Sie die IT-Kompetenz Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch
unsere Weiterbildungsangebote.

Nutzen Sie die vorhandene Methodenkompetenz fur statistische Analysen und die breite Informationsbasis des
statistischen Systems, die IT.NRW als Statistik-Dienstleister im Land Nordrhein-Westfalen besitzt. Fragen Sie uns -
wir helfen Ihnen, Antworten zu finden.

Verzeichnis

Mit dem Verzeichnis der Entgelte geben wir lhnen einen Uberblick tiber die wesentlichsten Leistungsarten. Sprechen
Sie das Kundenmanagement an, Sie erhalten umgehend ein Angebot. Weitere Angaben zu unseren Dienstleistungen
und Produkten finden Sie auch im Internet unter www.it.nrw.de bzw. im Intranet der Landesverwaltung unter
http://Iv.it.nrw.de.

Entgeltberechnung
Die Entgelte bzw. Entgeltsatze fur Behérden und Einrichtungen des Landes NRW sind nach der Betriebssatzung auf
Kostendeckung auszurichten. Umsatzsteuer fallt auf diese Innenumsatze nicht an.

Abgesehen von Standardleistungen, fur die Entgeltsatze im Entgeltverzeichnis angegeben sind, wird bei neuen
Auftragen eine Kalkulation zur Erstellung eines Angebotes erforderlich sein.

Die Abrechnungsgrundlage ,, Aufwand"” weist darauf hin, dass diese Leistungeni.d.R. nicht allein nach Stundensatzen
abzurechnen sind, da regelmafiig Sondereinzelkosten sowie weitere Leistungspositionen einzurechnen sind. Die Art
der Abrechnung ergibt sich dann aus dem Angebot bzw. der Vereinbarung.

Die Preise des Leistungs- und Entgeltverzeichnisses sind zur Vereinfachung in gerundeten Euro- und Cent-Betragen
angegeben. Die Preise der internen Kosten- und Leistungsrechnung von IT.NRW als spatere Grundlage fur Fakturie-
rungen werden tatsachlich auf die fiinfte Nachkommastelle genau berechnet, so dass es im Zuge der Rechnungs-
stellung, insbesondere bei hohen Absatzmengen, zu geringfligigen Rundungsdifferenzen im Verhéltnis zum ausge-
wiesenen Preis im Leistungs- und Entgeltverzeichnis kommen kann. Die Abrechnung erfolgt auf Basis der im LEV
dargestellteninternen Stundenséatze und der anschlieBenden Multiplikation mit den ausgewiesenen Zuschlagssatzen
fur FUE und Wagnis.

Alle von IT.NRW in Rechnung gestellten Leistungen werden mit Zuschlagssatzen fur Forschung und Entwicklung
(FuE) und Wagnis insgesamt in Hohe von 5 % beaufschlagt. Die im LEV ausgewiesenen externen Preise beinhalten
bereits diesen Zuschlagssatz.
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Stundensatze

Stundensatze

Bei Stundensatzen wird das Entgelt flr einen Auftrag entsprechend dem nach Schwierigkeitsgrad und Komplexitat
der Leistungen und Tatigkeiten einzusetzenden Personal kalkuliert:

2023
Interner Preis (exkl. Zuschlagssatze)
Laufbahngruppe Leistungen Leistungen Leistungen
(geman Dienstrechts- im IT-Bereich der Statistik der Verwaltung
reform) in EUR/Stunde in EUR/Stunde in EUR/Stunde
2 (ab 2. Einstiegsamt) 93,80€ 87,88€ 84,78 €
2 (ab 1. Einstiegsamt) 85,21€ 76,26 € 70,57 €
1(ab 1. Einstiegsamt) 68,76 € 63,23 € 52,37€
2023
Externer Preis (inkl. Wagnis- und FuE-Zuschlage zu 2 und 3 %)
Laufbahngruppe Leistungen Leistungen Leistungen
(geman Dienstrechts- im IT-Bereich der Statistik der Verwaltung
reform) in EUR/Stunde in EUR/Stunde in EUR/Stunde
2 (ab 2. Einstiegsamt) 98,49€ 92,27€ 89,02€
2 (ab 1. Einstiegsamt) 89,47 € 80,07€ 74,10 €
1(ab 1. Einstiegsamt) 72,20€ 66,39€ 54,99€
2022 & 2023
Arbeitnehmeriiberlassung — Stundensatze
Arbeitnehmeriberlassung — Cluster Interner Preis Externer Preis
(exkl. Zuschlagssatze) (inkl. Zuschlagsséatze von 5 %

gerundet auf Cent-Betrage)

Mitarbeiter Druckbereich 8513€ 89,39€
Projektmitarbeiter und Tester 116,21€ 122,02 €
Entwickler, Testmanager und Junior Berater 127,97 € 134,37 €
Engineers und Architekten 146,90 € 154,25 €
Multi-Projektmanager 176,83 € 185,67 €
Verwaltungsangestellte Zensus 56,00€ 58,80€

Sachbearbeiter Zensus 68,00€ 71,40€
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Stundensatze

Verzeichnis der Entgelte fiir Leistungen an Dienststellen der Landesverwaltung
Nordrhein-Westfalen

Soweit nichts anderes vereinbart wurde, werden die Dienstleistungen zu den nachfolgenden Bedingungen in
Rechnung gestellt:

» Die Preise fur Personalkosten gelten fur Arbeits-/Reise-/Wartezeiten montags bis freitags (ohne Feiertage)
von 7.00 bis 20.00 Uhr.

* Der Preis je Stunde fur Arbeits-/Reise-/Wartezeiten wird montags bis freitags (ohne Feiertage)
aufBerhalb von 7.00 bis 20.00 Uhr und samstags (ohne Feiertage) mit 50 % Aufschlag, sonn- und feiertags
mit 100 % Aufschlag in Rechnung gestellt. In diesen Preisen sind die tariflich bzw. dienstrechtlich festgelegten
Zuschlage fur Mehrarbeit pauschal abgegolten.

» Reisekosten und sonstige Auslagen werden nach Aufwand zusatzlich in Rechnung gestellt.

* Rechenzeiten und Rechenzentrumsleistungen sind in den Preisen fur Personalleistungen nicht enthalten
und werden zusatzlich in Rechnung gestellt.

» Zeiten einer Rufbereitschaft werden entsprechend der vereinbarten SLAs bzw. der tatsachlich entstandenen
Kosten abgerechnet.
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1. Ubergreifende Dienstleistungen / 2. IT-Leistungen

1. Ubergreifende Dienstleistungen

Beschaffung von Waren und Dienstleistungen

Vorbereitung und Durchfthrung von Vergabeverfahren nach Aufwand

Standardvergabe freihandig einschlieBlich Ausnahmen von 4 % vom Bruttoauftragswert

formlichen Verfahren mit Prifung des Ausnahmetatbestandes mindestens 200,00€
hochstens 15000,00€

Abrufe aus Rahmenvereinbarungen/Sukzessivleistungsvertragen 3 % vom Bruttoauftragswert
mindestens 100,00€
hochstens 15000,00€

Nutzung des Einkaufskataloges im Rahmen der Leadbuyer-Funktion 3 % des jahrlichen Bruttoauftragswertes

2. IT-Leistungen

2a. IT-Standardprodukte

Arbeitsplatz und mobiles Arbeiten

Preis inkl. Zuschlags-
satze (5 %) gerundet | Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
auf Cent-Betrage

interner Preis ohne

Produktbezeichnung Zuschlagssatze

APC
APC - Kundenarbeitsplatz 169,00 € 177,45€ | pro Arbeitsplatz monatlich

Mobile Device Management

Mobile Device Management (MDM) — 30,29€ 31,80€ pro Gerat einmalig
Anwenderbereitstellung Dedicated

Mobile Device Management (MDM) — 7,07 € 742 € pro Gerat monatlich
Support pro Gerat Dedicated

Mobile Device Management (MDM) — 107,84 € 113,23 € pro Gerat einmalig
Anwenderbereitstellung Full Managed

Mobile Device Management (MDM) — 13,12 € 13,78 € pro Gerat monatlich
Support pro Gerat Full Managed

Software

Paketierung von Standardsoftware fur 1250,00€ 1312,50€ pro Behorde monatlich

Microsoft Windows

Paketierung von Sondersoftware fur auf Anfrage auf Anfrage pro Behorde einmalig

Microsoft Windows

Whitelistpflege 585,52€ 614,80 € pro Behorde monatlich
Telearbeit

Telearbeit — Anbindung neue Behorde 476,19 € 500,00€ pro Behorde einmalig
Telearbeit — Zugang classic 11,50 € 12,08 € pro User monatlich

Telearbeit — Zugang mobil device 10,60 € 11,13€ pro Tunnel monatlich
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Fortsetzung: Telearbeit

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

. R 0 L

Produktbezeichnung Zuschlagssatze satze (5 %) gert,lndet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
auf Cent-Betrage

Option Telearbeit: NCP Client Mietmodell 6,19€ 6,50€ pro Lizenz monatlich

Dokumenten- und Workflowmanagement

Betrieb Formularserver

(inkl. HW/Infrastruktur) (Nur fur Bestandskunden)

Formularserver im Internet HS: 1110,48 € 1166,00€ | pro Formular- monatlich

Betreuung und Betrieb inkl. 1 Formular server

(Verfahrens- und Softwarepflegekosten)

Option Formularserver: zusatzliches 2500€ 26,25€ pro Formular monatlich

Standard-Formular

E-Akte

E-Akte zentral finanziert | zentral finanziert | pro 10 000 User monatlich

Option E-Akte: 1 GB Speicherplatz zentral finanziert | zentral finanziert prolGB monatlich
Die Option Speicherplatz erfordert eine Mindestabnahmemenge von 100 GB.

DOMEA

DOMEA - Support/Pflege NRWDOS auf Anfrage auf Anfrage pro Instanz monatlich

Die bereitgestellte Infrastruktur erbringt den Dienst fur ca. 150 Nutzer/-innen. Speicherplatz muss zusatzlich eingekauft werden.
Die Nutzerlizenzen mussen vom Kunden separat erworben werden.

um weitere 5 GB

DOMEA - Support/Pflege (ochne HW) 2000,00€ 2100,00€ pro Instanz monatlich

(Nur fur Bestandskunden)

Option DOMEA/NRWDOS: 1 GB Speicherplatz 2,50€ 2,63€ prolGB monatlich

(Nur fur Bestandskunden)

Option DOMEA/NRWDOS: Pflege + Support Berichte | nach Aufwand nach Aufwand pro Instanz monatlich

(Nur fur Bestandskunden)

Remedy

Remedy 1150,00€ 120750 € pro System monatlich

Option Remedy: Workflow komplex auf Anfrage auf Anfrage pro Workflow monatlich

Option Remedy: Workflow standard 20190€ 212,00€ pro Workflow monatlich

Remedy Client (fixed) 15,81€ 16,60€ pro Lizenz monatlich
Kann nur jahresweise eingekauft werden.

Remedy Client (floating) 39,61€ 41,59€ pro Lizenz monatlich
Kann nur jahresweise eingekauft werden.

SharePoint

SharePoint-Site (Einzelsite) 85,81€ 90,10€ pro Site monatlich
Nicht enthalten sind die fur jeden Nutzer notwendigen SharePoint und Windows CALs. Die Verantwortung dafur liegt beim Auftraggeber.

Option SharePoint: Managed Service 131,24 € 137,80 € pro Site monatlich
Ubernahme der administrativen Funktionen durch IT.NRW als Websitesammlungsadministrator

Option SharePoint: Speicherplatzerweiterung 30,29€ 3L,80€ pro5GB monatlich
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2a. |IT-Standardprodukte

Fortsetzung: SharePoint

interner Preis ohne | relS inkl. Zuschlags-
Produktbezeichnung . satze (5 %) gerundet | Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
Zuschlagssatze .
auf Cent-Betrage
Option SharePoint: Kundenaccounting 8,98€ 9,43€ pro Account monatlich
Einrichten und Bereitstellen eines Kundenaccounts bei fehlender Vertrauensstellung fur das AD
SharePoint Dienstreiseantrag auf Anfrage auf Anfrage pro Instanz monatlich
Papierlose Genehmigung des Standardprozesses fur Dienstreisen
SharePoint Applikationsbetrieb 999,43 € 1049,40€ | proApplikation monatlich
Betriebskosten fur Applikationen, die auf der SharePointfarm entwickelt und bereitgestellt werden

Druckservices

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Produktbezeichnung Zuschlagssatze saséfeéz:]/;)Bg:trr%;iet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
Hausdruckerei

Druckseite s/w 52,47 € 55,09€ | pro1000 Seiten einmalig
Druckseite Farbe 109,32 € 114,79 € | pro 1000 Seiten einmalig

Die angegebenen Preise fur Druck- und Kuvertierkosten verstehen sich auf je 1 000 Stuck. Sie gelten fur durchschnittliche Verarbeitungs-
arten und -mengen. Mindermengen kénnen zu Mehrpreisen fihren. Eine Preisstellung fur konkrete Auftrége erfolgt auf Anfrage.

Kuvertierung

Kuvertierung C6 57,04 € 59,89€ | prol1000 Blatt einmalig

Option Kuvertierung C6: Material/Umschlag 19,08 € 20,03€ pro1000 einmalig
Umschlage

Kuvertierung C4 60,83 € 63,87€ | prol1000 Blatt einmalig

Option Kuvertierung C4: Material/Umschlag 111,20 € 116,76 € pro1000 einmalig
Umschlage

Doppelkuvertierung auf Anfrage auf Anfrage pro 1000 Blatt einmalig

Option Doppelkuvertierung: Material/Umschlag 30,54 € 32,07€ pro1000 einmalig
Umschlage

Die angegebenen Preise fur Druck- und Kuvertierkosten verstehen sich auf je 1 000 Stuck. Sie enthalten keine Materialkosten fur Papier/
Umschlége und gelten fur durchschnittliche Verarbeitungsarten und -mengen. Mindermengen kénnen zu Mehrpreisen fuhren. Eine Preis-
stellung fur konkrete Auftrage erfolgt auf Anfrage.

Transaktionsdruck

Druckseite s/w

52,47 €

55,09€

pro 1000 Seiten

einmalig

Druckseite Farbe

109,32€

11479 €

pro 1000 Seiten

einmalig

Die angegebenen Preise fur Druck- und Kuvertierkosten verstehen sich aufje 1 000 Stuck. Sie gelten fur durchschnittliche Verarbeitungs-
arten und -mengen. Mindermengen kénnen zu Mehrpreisen fuhren. Eine Preisstellung fur konkrete Auftrage erfolgt auf Anfrage.

Dokumentenservice

Digitalseite

40,38€

42,40€

pro 1000 Seiten

einmalig

Die angegebenen Preise verstehen sich auf je 1 000 Stuck. Sie gelten fur durchschnittliche Verarbeitungsarten und -mengen. Mindermengen
koénnen zu Mehrpreisen fuhren. Eine Preisstellung fur konkrete Auftrage erfolgt auf Anfrage.
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10

Internet- und Intranetauftritte

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Registrierung (Externer Namespace)

Registrierung

Produktbezeichnung Zuschlagssatze saatli?éfér:/:_)Bgeetrrlggiet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
CMS
nrwGOV Einrichtung 3420,00€ 3591,00€ | proEinrichtung einmalig
Drupal Einrichtung 375714 € 3945,00€ | proEinrichtung einmalig
nrwGOV Standard 1460,95€ 1534,00€ pro Instanz monatlich
nrwGOV SammelServer Betrieb externe Entwicklung 2242,86€ 235500€ pro Instanz monatlich
Drupal auf Sammelserver 1809,52 € 1900,00€ pro Instanz monatlich
Drupal SammelServer Betrieb externe Entwicklung 2476,19€ 2600,00€ pro Instanz monatlich
Kundenexklusiver Server auf Anfrage auf Anfrage pro Instanz monatlich
Option: nrwGOV auf kundenexkl. Server 1272,38€ 1336,00€ pro Instanz monatlich
Option: nrwGOV kundenexklusiver Betrieb externe 2076,19€ 2180,00€ pro Instanz monatlich
Entwicklung
Option: Drupal auf kundenexkl. Server 1638,10€ 1720,00€ pro Instanz monatlich
Option: Drupal kundenexklusiver Betrieb externe 2314,29€ 2430,00€ pro Instanz monatlich
Entwicklung
Option: CMS Add-on 342,86 € 360,00€ pro Instanz monatlich
Option: 10 GB CMS Speichererweiterung 142,86 € 150,00 € pro Instanz monatlich
Grundsupport 980,95 € 1030,00€ pro Instanz monatlich
Option: Zusatzsupport auf Anfrage auf Anfrage pro Zusatz- monatlich
support
Redakteursschulung 3333,33€ 3500,00€ | proSchulungs- einmalig
einheit
Georeferenzierung
Georeferenzierung von Adressen 233,15€ 244,81€ |pro Adress-Block einmalig
bis zu 100 000 Adressen
Option Georeferenzierung: Georeferenzierung 116,58 € 122,41€ |pro Adress-Block einmalig
von Adressen je weiterer 1 00 000er Adress-Block
Webhostingservices
Webhosting e-Visitenkarte 0,00€ 0,00€ | pro Verfahren monatlich
(inklusive 1 GB fur gemeinsame Nutzung von
Webspaces & Datenbankkapazitat)
Webhosting e-Flyer — einmalige Einrichtung 242,86 € 255,00 € | pro Einrichtung einmalig
Webhosting e-Flyer — Betreuung und Betrieb 60,57 € 63,60€ pro Flyer monatlich
Option Webhosting: zusatzliche 5 GB Webspace 40,00€ 42,00€ | pro Erweiterung monatlich
fur e-Flyer
Kostenpflichtige Domain Registrierung (Externer 51,66 € 54,24 € pro Domain- jahrlich
Namespace) (Aktuell nur bei TOP-Level Domain .nrw) Registrierung
Kostenpflichtige Premium-Domain auf Anfrage auf Anfrage pro Domain- jahrlich
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2a. |IT-Standardprodukte

Fortsetzung: Webhostingservices

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Subdomain nrw.de und TOP-Level Domain .de)

. i o -

Produktbezeichnung Zuschlagssatze satze (5 %) gert,lndet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
auf Cent-Betrage

Kostenfreie Domain Registrierung (Aktuell fir 0,00€ 0,00€ |pro Sub-Domain- monatlich

Registrierung

ggf. eine zuséatzliche Speichererweiterung.

Die Registrierung von Domains erfordert eine Mindestabnahmedauer von 1 Jahr. Sofern keine Kundigung erfolgt, wird der Vertrag nach Ab-
lauf des Jahres jeweils um ein Jahr verlangert. Die e-Visitenkarte beinhaltet die Nutzung von 1 GB Speicher. Sollten Gber einen Zeitraum von
3 Monaten konstant mehr als 1 GB Speicher in Anspruch genommen werden, erfolgt die Migration auf unseren kostenpflichtigen e-Flyer und

Messaging & Collaboration

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Produktbezeichnung Zuschlagssatze Sé;:i?éig@sgstrr%;iet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
E-Mail-Langzeitspeicher
Langzeitspeicher-Basis-Speicher (Lizenz + 10 GB) 10,50 € 11,03€ pro Postfach monatlich
Option Langzeitspeicher: Speichererweiterung (5 GB) 2,00€ 210€ pro Speicher- monatlich
erweiterung

Dieses Produkt wird nur fir Kunden angeboten, deren Exchange Postfacher auch von ITNRW betreut werden.
E-Mail-Service
Standard-Postfach (500 MB) + webbas. Zugriff 8,58€ 9,01€ | proPostfach monatlich
Premium-Postfach (3 GB) + webbas. Zugriff 16,15€ 16,96 € | pro Postfach monatlich

Nicht enthalten sind die fur jeden Nutzer notwendigen Exchange und Windows CALs. Die Verantwortung daftr liegt beim Auftraggeber.

Internet Postfach

Internet Postfach/Internet E-Mail 3,53€ 371€ pro Postfach monatlich

Mailingliste

Mailingliste — Einrichtung und Betrieb 10,00 € 10,50€ pro Liste monatlich

MemBox

MemBox Account 2,00€ 2,10€ pro GB monatlich

UMS

ITNRW Fax-Dienst — Einrichtung und Betrieb 0,66 € 0,69€ pro Faxbox monatlich

ITNRW SMS-Dienst — Einrichtung und Betrieb 19,44 € 20,41€ | proAnwender monatlich

Voicebox (per E-Mail) - Einrichtung und Betrieb 147 € 154€ pro Voicebox monatlich

Videokonferenzsystem

Zugang fur VK-System: Einrichtung 1050,00€ 1102,50€ pro Video- einmalig
konferenzsystem

Zugang fur VK-System: Betrieb 175,00 € 183,75€ pro Video- monatlich
konferenzsystem

11



2a. |IT-Standardprodukte

IT.NRW - Leistungs- und Entgeltverzeichnis 2023 - Version 2.0

12

Fortsetzung: Messaging & Collaboration

: ) Preis inkl. Zuschlags-

Produktbezeichnung '”;eursnceglapgrz':;t’::e saatli?éir:/:_)eg:trrg;iet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
VolP

VolIP — Einrichtung Basis-Infrastruktur 95,21€ 99,97 € pro Port einmalig
(inkl. VolP-Basis, TIM)

VolP - Betreuung und Betrieb Basis-Infrastruktur 9,09€ 9,54 € pro Port monatlich
ab 10 Ports (inkl. VolP-Basis, TIM)

Option VolP: Gateway (klein) 194,30 € 204,02€ pro Sttick monatlich
Option VolP: Gateway (mittel) 242,86 € 255,00€ pro Sttck monatlich
Option VolP: Gateway (grof) 325,00€ 341,25€ pro Sttick monatlich
Option VolP: Gateway (analog) 125,49 € 131,76 € pro Sttck monatlich
Option VolP: SRST 151€ 159€ pro Port monatlich
Option VolP: Jabber 0,50€ 0,53€ pro Sttck monatlich
Option VolP: Jabber Chatraume 1690,00€ 177450 € pro Behorde monatlich
Unity (CISCO)/Voicebox — Einrichtung 40,81€ 42,85€ pro Sttck einmalig
Unity (CISCO)/Voicebox — Betreuung und Betrieb 1,47 € 1,54€ pro Sttick monatlich

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Netzzugange

Produktbezeichnung Zuschlagssatze Séaté?éir:/:-)Bgstrrg;iet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
NdB-VN-Bereitstellung
NdB-VN-Zugang fur Externe 201,90€ 212,00€ pro Zugang monatlich
LVN-Bereitstellung
LVN-Anschluss — Betrieb Anschluss/ Nebenstelle 350,00€ 367,50€ | proAnschluss monatlich
Hierbei handelt es sich um einen LVN-Anschluss, einen Nebenstellen-Anschluss oder einen Backup-Anschluss
LVN-Anschluss — Betrieb Zugang fur Externe 300,00€ 315,00€ | proAnschluss monatlich
Router-Verschltsselung bis 100 Mbit 320,00€ 336,00€ pro verschl. monatlich
Strecke
Dieses Produkt erfordert eine Mindestabnahmedauer von 5 Jahren.
Router-Verschltsselung bis 1 Gbit 582,86 € 612,00€ pro verschl. monatlich
Strecke

Dieses Produkt erfordert eine Mindestabnahmedauer von 5 Jahren.
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2a. |IT-Standardprodukte

Schulungen

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Produktbezeichnung Zuschlagssatze Sa;:li?éir:/:-)Bg:trr%;iEt Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
IT-Fortbildung

Raummiete 201,90€ 212,00€ |pro Raum, proTag einmalig
Option Raummiete: PC-Ausstattung 126,19€ 132,50 € |pro Raum, proTag einmalig
Seminartag ohne Dozent IT.NRW 59764 € 62752€ pro Tag einmalig
Option Seminartag: Interner Dozent auf Anfrage auf Anfrage pro Tag einmalig
Option Seminartag: Externer Dozent Preiskategorie A auf Anfrage auf Anfrage pro Tag einmalig
Option Seminartag: Externer Dozent Preiskategorie B auf Anfrage auf Anfrage pro Tag einmalig
Option Seminartag: Externer Dozent Preiskategorie C auf Anfrage auf Anfrage pro Tag einmalig

Werkzeuge und Zusatzleistungen

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Sitzung

Produktbezeichnung Zuschlagssatze saz?éi:]/;_)Bg;rrgngiet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
Projektwerkzeuge
Jira/Confluence 1514 € 1590%€ pro User/ monatlich
pro Werkzeug
Sicherheitsinfrastruktur
RegelmaBige Fernwartung 525,00€ 551,25€ | pro gleichzeitige monatlich
Sitzung
Dieses Produkt erfordert eine Mindestabnahmedauer von 3 Monaten.
Situative Fernwartung 1332,57€ 1399,20€ | progleichzeitige einmalig

Zertifikate

interner Preis ohne

Preis inkl. Zuschlags-

Produktbezeichnung Zuschlagssatze Sa;é?éi;@ag:trré;iet Abrechnungseinheit | Abrechnungsturnus
Service-Desk-Zusatz

Einrichtung und Betreuung SSL/ 297,00€ 311,85€ pro Zertifikat einmalig
TLS-Zertifikat 1 Jahr

Einrichtung und Betreuung SSL/ 800,00€ 840,00€ pro Zertifikat einmalig
TLS-Zertifikat Wildcard 1 Jahr

Einrichtung und Betreuung SSL/TLS-SAN 478,00€ 501,90€ pro Doméne einmalig
(max.1Doméane u. 5 Subdomanen) 1 Jahr

SSL/TLS Individuell auf Anfrage auf Anfrage nach Aufwand einmalig
Trustcenter

DOI-CA-Zertifikat 245€ 2,57€ pro Zertifikat monatlich
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2b. Sonstige IT-Leistungen

Produktbezeichnung

Preis

Beratung

Beratung und Unterstutzung, Begleitung und Leitung von Kundenprojekten

nach Aufwand

Durchfiihrung eines Vorprojekts

ein Angebot fur einen Projektauftrag zu erstellen.

Durchfuihrung eines Vorprojekts, um die Anforderungen fur die Kundenanfrage zu spezifizierenund | nach Aufwand

Verfahrenserstellung

IT-Verfahrensentwicklung von der Auftragsanalyse bis zur Verfahrenseinfuhrung, Ubernahme von nach Aufwand
Vorgehensbausteinen gem. V-Modell, Pflege selbst- oder fremdentwickelter Fachverfahren

Analyse und Beschreibung statistischer Daten

nach Aufwand

Verfahrensproduktion

Abwicklung IT-gestutzter Geschaftsprozesse,
Einsatzunterstutzung selbst- und fremdentwickelter Fachverfahren

nach Aufwand

Uberlassung selbstentwickelter IT-Verfahren

Standardprodukte fur das Hosting oder den Einsatz beim Kunden

nach Aufwand

Rechenzentrumssonderleistungen

Datensicherungen besonderer Qualitat etc.

Sonderleistungen: Hochverfugbarkeitsserver, komplexe Datenbankbetreuung,

nach Aufwand

Unterstutzung bei Messen und Ausstellungen

Organisatorische und logistische Unterstutzung,
z.B. IT-Service, Standsysteme, grafische Gestaltungen

auf Anfrage
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3. Leistungen im Statistikbereich

3. Leistungen im Statistikbereich

Produktbezeichnung Preis
Bereitstellung von statistischen Ergebnissen in Form von Tabellen und Grafiken

Auskunftserteilung von statistischen Ergebnissen im Rahmen der informationellen Grundversorgung kostenlos
Standardisierte Datenbereitstellung aus der Landesdatenbank kostenlos
Standardisierte Datenbereitstellung aus statistischen Fachinformationssystemen kostenlos
Standardauswertungen aus dem Datenbestand der amtlichen Statistik kostenlos

Individuelle Datenbereitstellung aus der Landesdatenbank

nach Aufwand

Individuelle Datenbereitstellung aus statistischen Fachinformationssystemen

nach Aufwand

Sonderauswertungen aus dem Datenbestand der amtlichen Statistik

nach Aufwand

Vorausberechnungen und Modellrechnungen

nach Aufwand

Erstellung von Gesamtrechnungen

nach Aufwand

Kostenpflichtige Standardprodukte

auf Anfrage

Darstellung von statistischen Ergebnissen in Form von ausfiihrlichen Analysen

Konzeption integrierter Berichterstattung

nach Aufwand

Analyse und Beschreibung statistischer Daten

nach Aufwand

Durchfiihrung von Erhebungen

Vorbereitung und Durchfihrung von Erhebungen

nach Aufwand

Aufbereitung und Auswertung von Daten

nach Aufwand

Beratung

Beratung zum Produkt- und Dienstleistungsangebot der amtlichen Statistik kostenlos
Beratung zu statistischen Ergebnissen kostenlos
Beratung zu Methodik, Erhebung und Aufbereitung von amtlichen Daten kostenlos

Methodisch-fachliche Beratung bei der Vorbereitung und Durchfihrung von Erhebungen

nach Aufwand

Methodisch-fachliche Beratung bei der Aufbereitung und Auswertung von Daten

nach Aufwand

Bereitstellung von Einzelangaben fiir berechtigte Nutzergruppen

Bereitstellung von Einzelangaben fur die Kommunen

61,20 € je Statistik

Bereitstellung von standardisierten Einzelangaben fur die Wissenschaft

250,00 €
je Statistik und Jahr

Bereitstellung von projektspezifischen Einzelangaben fur die Wissenschaft

nach Aufwand
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